
Datenschutzhinweis – Team-Befragung zur 
psychologischen Sicherheit 

1. Verantwortliche Stelle 

Die für die Datenverarbeitung im Rahmen dieser Online-Befragung verantwortliche Stelle 
ist: 

Matthias Nitsche 
E-Mail: contact@k-a-d-o.com 

2. Zweck der Datenverarbeitung 

Die Online-Team-Befragung zur psychologischen Sicherheit ermöglicht eine 
niedrigschwellige Erhebung, Rückmeldung und optionale Forschung zu wahrgenommenen 
Teamdynamiken. 
Sie basiert auf der von Amy C. Edmondson entwickelten 7-Item-Kurzskala. 

Die Teilnahme ist für Teammitglieder freiwillig und anonym. 
Von Teamleitungen werden folgende Informationen erhoben, um die Kernfunktionalität (z. 
B. Verteilung des Team-Links, Dashboard-Erstellung) und eine optionale Aggregation für 
Forschungszwecke zu ermöglichen: 

• Berufliche E-Mail-Adresse 
• Teamgröße (Bereich) 
• Teamstruktur (remote, hybrid, vor Ort) 
• Mindest-Antwortschwelle (4–30) 
• Geschätzter Team-PSI (Psychological Safety Index) 

Die Verarbeitung erfolgt über: 

• Formularerfassung über Fillout 
• Automatisierung und Speicherung über Zoho Flow, Zoho Sheets, Zoho WorkDrive 

und Zoho Analytics 
• Transaktionaler E-Mail-Versand über ZeptoMail 

3. Kategorien personenbezogener Daten 

Teamleitungen: 
Berufliche E-Mail-Adresse, Team-Metadaten (Größe, Struktur, Schwellenwert) und 
geschätzter Team-PSI. 

mailto:contact@k-a-d-o.com


Teammitglieder: 
Es werden keine personenbezogenen Daten erhoben. Die Teilnahme ist vollständig anonym 
- es werden weder Name, E-Mail-Adresse, IP-Adresse noch sonstige Identifikatoren 
gespeichert. 

4. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage der folgenden DSGVO-Bestimmungen: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - für die Bereitstellung des Dienstes auf Anfrage der 
Teamleitung (z. B. Link-Versand, Zugang zum Bericht) 

• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - für berechtigte Interessen an aggregierten, nicht-
personenbezogenen Analysen zur Verbesserung des Projekts und zur Gewinnung 
anonymisierter Forschungserkenntnisse 

5. Empfänger und Dienstleister 

Dienst Zweck Datenspeicherort Datenschutzrahmen 

Fillout 
Formularlogik und 
Datenerfassung 

USA 
Standardvertragsklauseln 
(Art. 46 DSGVO) 

Zoho (Flow, Sheets, 
WorkDrive, 
Analytics) 

Automatisierung und 
Analyse 

EU 
DSGVO-konform (EU-
Rechenzentrum) 

ZeptoMail (Zoho) 
Transaktionaler E-
Mail-Versand 

EU 
DSGVO-konform (EU-
Rechenzentrum) 

Es werden keine personenbezogenen Daten an andere Dritte als die aufgeführten 
Auftragsverarbeiter weitergegeben. 

6. Speicherung und Anonymisierung 

Daten von Teammitgliedern werden anonym verarbeitet und ausschließlich einem 
Teamkennzeichen zugeordnet, nicht einzelnen Personen. 

Die E-Mail-Adresse der Teamleitung wird ausschließlich für den Versand von Umfragelinks 
und Abschlussergebnissen verwendet. 
Sie wird spätestens 90 Tage nach Abschluss – manuell oder automatisch – gelöscht. 
Die verbleibenden Datensätze gelten danach als dauerhaft anonymisiert. 
Nach der Löschung ist es nicht mehr möglich, einen Datensatz einer natürlichen Person 
zuzuordnen. 



Nicht-personenbezogene Metadaten (z. B. Teamgröße, Struktur, geschätzter PSI) können in 
anonymisierter und aggregierter Form für Forschungszwecke gespeichert werden. 

Alle Speicherung und Aufbewahrung erfolgt zweckgebunden und ist durch angemessene 
technische und organisatorische Schutzmaßnahmen gesichert. 

7. Keine automatisierte Entscheidungsfindung 

Es findet kein Profiling oder automatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22 DSGVO 
statt. 

8. Datensicherheit 

Alle Daten werden über verschlüsselte Verbindungen (TLS) übertragen. 
Der Zugang zu gespeicherten Daten ist strikt rollenbasiert und auf autorisiertes Personal 
beschränkt. 
Alle Auftragsverarbeiter sind vertraglich verpflichtet, Schutzmaßnahmen gemäß den 
DSGVO-Standards einzuhalten. 

9. Rechte betroffener Personen 

Nach DSGVO haben betroffene Personen das Recht: 

• Auskunft über ihre gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15) 
• Unrichtige Daten berichtigen zu lassen (Art. 16) 
• Die Löschung zu verlangen (Art. 17) 
• Die Verarbeitung einzuschränken (Art. 18) 
• Der Verarbeitung zu widersprechen (Art. 21) 
• Eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde einzureichen (Art. 77) 

Anfragen können über die unten angegebenen Kontaktdaten eingereicht werden. 

10. Kontakt für Datenschutzanfragen 

Matthias Nitsche 
E-Mail: contact@k-a-d-o.com 
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